
Umgang mit Elternkonflikten –
Vertiefung in die Elternarbeit 

Veranstaltungstermine 

27.09.2018

Seminarort Seminaranmeldung

Für die online Anmeldung, scannen 
Sie den QR Code ein oder melden 
Sie sich auf unserer Seminarseite an. 
Anmeldeschluss sind jeweils 15 Tage 
vor Seminarbeginn. Fachkompetenz 

Die Seminarräume des SERA-Instituts sind 
geschmackvoll und zweckmäßig eingerichtet, 
barrierefrei zugänglich und bieten eine angenehme 
Atmosphäre zum gemeinschaftlichen Lernen. 

WLAN, Flip-Charts, Leinwände, Metawände und 2 75“ 
SMART Board Displays ermöglichen vielfältige
Seminare mit einem Höchstmaß an Interaktivität.

Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine 
Bestätigung und weitere Details zum Seminar. 

Seminarhinweise 

Kindeswohlgefährdung – erkennen und handeln
28.03.2018, Darmstadt

Beraten in der Krise – Konfliktmanagement in der Hilfe 
27.08.2018, Darmstadt

Bindung – die sichere Basis für das Leben 
28.09.2018, Darmstadt

Sexuelle Gewalt – erkennen, sehen, handeln 
27.09.2018, Darmstadt

Qualitätsmanagement in Organisationen – eine 
praktische Orientierung 
12.03.2018, Darmstadt

Umgang mit Elternkonflikten – Vertiefung in die 
Elternarbeit

Referent: Matthias Leibfried-Reuß

https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/kindeswohlgefaehrdung-erkennen-und-handeln/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/beraten-in-der-krise-konfliktmanagement-in-der-hilfe/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/bindung-die-sichere-basis-fuer-das-leben/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/sexuelle-gewalt-erkennen-sehen-und-handeln/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/qualitaetsmanagement-in-organisationen-eine-praktische-orientierung-2/


Das Seminar ist konzipiert für  
Führungskräfte, QM-Beauftragte aus 
Einrichtungen der sozialen Dienstleistung

175,- € Tagessatz zzgl. 19% MwSt.

Getränke und Verpflegung sind im Preis 

inbegriffen.  

1 x 1 Tag
09:00 – 17:00 Uhr 

SERA-Institut
Guerickeweg 5
64291 Darmstadt 

Unsere aktuellen fachlichen Schwerpunkte liegen in den 
erzieherischen Hilfen nach SGB VIII. 

Unsere Fortbildung zum/ zur systemisch orientierten 
Familienhelfer/in qualifiziert als einziger Lehrgang in 
Deutschland, Fachkräfte für die ambulante Arbeit mit 
Familien nach §31 SGB VIII. 

Des Weiteren bieten wir eine Fortbildung zur Fachkraft für 
inklusive Erziehung und Bildung an, welche u.a. 
Schulbegleiter fachlich qualifiziert. Beide Fortbildungen 
erstrecken sich über ein Jahr. 

Das SERA-Institut bildet auch Fachkräfte auf dem 
systemischen Verständnis sozialer Arbeit aus. In unserer 
Reihe „Systemische Methodenwerkstatt“ bilden wir 
Sozialarbeiter/Innen u. ä. Fachkräfte in praktischen 
Systemischen Interventionen aus.

Unsere Seminare sind in folgenden Kompetenzfeldern 
aufgebaut: 

✓ Fachausbildung
✓ Fachkompetenz
✓ Persönliche Kompetenz
✓ Methodenkompetenz
✓ Systemische Kompetenz
✓ Seminare für Quereinsteiger 
✓ Wirksamkeitsfaktoren

Die Seminare des SERA-Instituts sind auch als Inhouse 
Seminare buchbar. Gerne erstellen wir auf Anfrage ein auf 
Ihr Unternehmen zugeschnittenes Angebot. Weiterhin 
bietet das SERA-Institut Supervision, Fallberatung sowie 
Coachings an.  Hier können Ihre aktuellen Themen und 
Herausforderungen kurzfristig aufgegriffen und Lösungen 
erarbeitet werden.

Erziehung ohne Krisen und Konflikte ist undenkbar. Die
Gründe dafür sind so vielfältig wie die Biographien der
Familien, mit denen wir zusammenarbeiten. Folgerichtig
bedeutet Hilfe zur Erziehung Hilfe bei der Bewältigung von
Elternkonflikten und -krisen. Hilfeverläufe gestalten sich
jedoch häufig stark ambivalent. Offen ausgelebte oder
verdeckt schwelende Konflikte können Bruchstellen in der
Kooperation zwischen Helfer*innen und Eltern sein.

Fachkräfte verspüren parallel zu den Eltern eigene
Frustration, Ärger oder Resignation. Sowohl im
Widerstand der Eltern als auch im Wiederklang bei
Fachkräften liegen große Chancen für die weitere
Zusammenarbeit. Gelingt es uns, Probleme als
gescheiterte Lösungen und Vorwürfe als verunglückte
Wünsche zu erkennen, können wir sie als
Informationsquelle und Handlungsanleitung nutzen.

Ziel des Seminars ist einen Perspektivwechsel zu
vollziehen. Anhand systemischer Techniken lernen wir
scheinbar felsenfeste Probleme zu verflüssigen.
Ressourcen und Resilienzen der Familien sowie die eigene
Handlungskompetenz und deren Wechselwirkung stehen
im Fokus.

Um einen Praxisbezug zum jeweiligen Arbeitsfeld
herstellen zu können, können die Teilnehmer, eigene
Beispiele (anonymisiert) einbringen.

Seminarinhalt Seminarinformationen Seminare des SERA-Instituts

Themenschwerpunkte

• Fachtheoretischer Input
• Refraiming von Elternkrisen und -konflikte 
• Erkennen der bestehenden Bedürfnisse, 

Befürchtungen und Ambivalenzen
• Reflektion der eigenen Konfliktmuster, Haltungen und 

Rollenverständnis 
• Erarbeitung eines eigenen Krisen-und 

Konfliktmanagements

27.09.2018

SERA Gesellschaft mbH
Institut für Aus- und Weiterbildung
Coaching und Supervision

Guerickeweg 5
64291 Darmstadt

Tel: 06151 - 870 70 40
Fax: 06151 – 599 36 38
Mail: kontakt@sera-institut.net
Web: www.sera-institut.net 

Seminarhinweise 

Umgang mit Elternkonflikten – Vertiefung in die 
Elternarbeit

Referent: Matthias Leibfried-Reuß


