Seminarort

Seminaranmeldung

Die Seminarrdaume des SERA-Instituts sind
geschmackvoll und zweckmaRig eingerichtet,
barrierefrei zuganglich und bieten eine angenehme
Atmosphare zum gemeinschaftlichen Lernen.

WLAN, Flip-Charts, Leinwande, Metawande und 2 75“
SMART Board Displays ermdglichen vielfiltige
Seminare mit einem HéchstmaR an Interaktivitat.

Workshop — Mitarbeitergesprache effizient und
kompetent fiihren

Referentin: Petra Hofmann

Fir die online Anmeldung, scannen
Sie den QR Code ein oder melden
Sie sich auf unserer Seminarseite an.
Anmeldeschluss sind jeweils 15 Tage
vor Seminarbeginn.

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine
Bestatigung und weitere Details zum Seminar.

Seminarhinweise

Basiswissen der Schutzkonzepte fiir Leitungskrafte
13.08.2019, Darmstadt

Verfahrensabldufe und Aufgaben im Kinderschutz fiir

Teamleitungen und Fithrungskrafte — als Instrument der

Teamentwicklung
14.08.2019, Darmstadt

Methodenworkshop — Entwicklung von Werten und
Leitlinien in Institutionen
14.10.2019, Darmstadt

Fuhren und Leiten

Workshop -
Mitarbeitergesprache effizient
und kompetent fiihren

Veranstaltungstermine

15.10.-16.10.2019

€ SERA

Institut fiir Aus- und Weiterbildung
Coaching und Supervision


https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/workshop-mitarbeitergespraeche-effizient-und-kompetent-fuehren/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/methodenworkshop-entwicklung-von-werten-und-leitlinien-in-institutionen/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/verfahrensablaeufe-und-aufgaben-im-kinderschutz-nach-8a-sgb-viii-fuer-teamleitungen-und-fuehrungskraef/
https://sera-institut.net/seminare/sera-seminare/seminar/basiswissen-der-schutzkonzepte-fuer-leitungskraefte/

Seminarinhalt

Seminarinformationen

Seminare des SERA-Instituts

Mitarbeitergesprache zahlen zu den wirkungsvollsten
FUhrungsinstrumenten und sind ein zentrales Hilfsmittel
zielorientierter und kooperativer Fiihrung. Sie tragen dazu
bei, die Bindung zwischen Mitarbeiter und Unternehmen
zu optimieren, somit die Leistung zu steigern und
Ressourcen fiir beide Seiten gewinnbringend zu nutzen.
Richtig eingesetzt, sind Mitarbeitergesprache daher auch
immer ein Instrument der Personalentwicklung, denn die
Rickmeldungen und Einschdtzungen der Fuhrungskraft
kénnen dem Mitarbeiter zur Selbstreflexion und
Weiterentwicklung dienen.

Der Workshop lebt von den Praxisbeispielen der
Teilnehmenden und bietet die Moglichkeit einer
Praxiswerkstatt mit Videofeedback (optional).

Themenschwerpunkte

Workshop — Mitarbeitergesprache effizient und
kompetent fiihren

Referentin: Petra Hofmann

e Ausgewahlte Gesprachsarten des Fiuhrungsalltags
kennenlernen

e Formularvorlagen und Leitfaden fir zielorientierte
Vorbereitung nutzen

e Phasen der strukturierten Gesprachsfihrung aktiv
steuern

e Ergebnisse professionell dokumentieren
* Formulieren konstruktiver Riickmeldungen

¢ Hilfreiche Interventionen fir herausfordernde
Gesprdachssituationen

15.10.-16.10.2019

@ 1x 2-tagig

09:00 - 17:00 Uhr

g SERA-Institut
Guerickeweg 5
64291 Darmstadt

:€ 450,- € (535,50 € inkl. 19% MwsSt.)
Getranke und Verpflegung sind im Preis
inbegriffen.

&85 Das Seminar richtet sich vorrangig an
Leitungskrafte in der Kinder- und Jugendhilfe

Ein Angebot der

SERA Gesellschaft mbH
Institut fir Aus- und Weiterbildung
Coaching und Supervision

Guerickeweg 5

64291 Darmstadt

Tel: 06151-8707040

SERA
Mail: kontakt@sera-institut.net | st fir Aus- und Weiterbitdung
Web: www.sera-institut.net Coaching und Supervision

Unsere aktuellen fachlichen Schwerpunkte liegen in den
erzieherischen Hilfen nach SGB VIII.

Unsere Fortbildung zum/ zur systemisch orientierten
Familienhelfer/in qualifiziert als einziger Lehrgang in
Deutschland, Fachkrafte fir die ambulante Arbeit mit
Familien nach §31 SGB VIl.

Des Weiteren bieten wir eine Fortbildung zur Fachkraft fir
inklusive Erziehung und Bildung an, welche wu.a.
Schulbegleiter fachlich qualifiziert. Beide Fortbildungen
erstrecken sich tber ein Jahr.

Das SERA-Institut bildet auch Fachkrdfte auf dem
systemischen Verstandnis sozialer Arbeit aus. In unserer
Reihe ,Systemische Methodenwerkstatt” bilden wir
Sozialarbeiter/Innen u. & Fachkrifte in praktischen
Systemischen Interventionen aus.

Unsere Seminare sind in folgenden Kompetenzfeldern
aufgebaut:

Fachausbildung
Fachkompetenz

Personliche Kompetenz
Methodenkompetenz
Systemische Kompetenz
Flhren und Leiten
Seminare fiir Quereinsteiger
Wirksamkeitsfaktoren
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Die Seminare des SERA-Instituts sind auch als Inhouse
Seminare buchbar. Gerne erstellen wir auf Anfrage ein auf
lhr Unternehmen zugeschnittenes Angebot. Weiterhin
bietet das SERA-Institut Supervision, Fallberatung sowie
Coachings an. Hier konnen lhre aktuellen Themen und
Herausforderungen kurzfristig aufgegriffen und Losungen
erarbeitet werden.
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